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为推动文化繁荣兴盛，加快建设文旅强市，根据《郑州市国民经济和社会发展第十五个五年规划纲要》，制定本规划。
[bookmark: _Toc21171][bookmark: _Toc6315][bookmark: _Toc29893]一、总体要求
坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻落实习近平文化思想、习近平总书记在河南考察时重要讲话精神和关于河南及郑州工作的重要论述，聚焦省委“1+2+4+N”目标任务体系，落实市委“1+7+7+7”工作部署，以社会主义核心价值观为引领，以推动高质量发展为主题，以推进文旅深度融合为主线，坚定文化自信，坚持守正创新、数智赋能，深入推进文化根脉溯源、文化文艺润心、文旅融合兴业，持续塑造“天地之中、黄帝故里、功夫郑州”城市品牌，扛牢在文旅强省建设中挑大梁、走在前使命担当，为服务国家中心城市现代化建设、奋力谱写中原大地推进中国式现代化新篇章贡献文旅力量。
锚定文旅强市建设，到2030年，古都郑州活力迸发，国家历史文化名城知名度影响力大幅提升。豫剧、歌舞等艺术创作勇攀高峰，文化事业繁荣发展，公共服务效能大幅提升，文化遗产保护传承持续领先，市民群众文化获得感、幸福感显著增强。微短剧之都、研学名城、演艺名市品牌更加响亮，广电视听新业态蓬勃发展，文旅产业成为支柱产业、民生产业、幸福产业。国家旅游枢纽城市、入境游先行区加快建设，城市软实力、文化影响力显著增强。
	专栏1 主要发展指标

	指标名称
	2025年实际值
	2030年目标值
	属性

	1.公共图书馆、文化馆覆盖率（%）
	98
	100
	预期性

	2.年均开展群众文化活动场次（万场）
	4.6
	5.0
	预期性

	3.非遗工坊数量（个）
	9
	18
	预期性

	4.文化产业增加值占全市GDP比重（%）
	4.7*
	6左右
	预期性

	5.规模以上文化企业数量（个）
	596
	≥700
	预期性

	6.接待游客量（亿人次）
	1.8
	2.5
	预期性

	7.旅游综合收入（亿元）
	2206.7
	3000
	预期性

	8.入境过夜游客接待量（万人次）
	33.48
	50
	预期性

	9.国家广播电视和网络视听产业基地（园区）（个）
	/
	1
	预期性

	[bookmark: _Toc16929]注：*为2024年数据
	


[bookmark: _Toc11854][bookmark: _Toc17366]二、优化发展空间格局
推动郑州主城区焕新蝶变、黄河文化旅游带串珠成链、环嵩山文化旅游带优势再造，壮大中牟新区文旅增长极，基于郑州都市圈构建文旅发展协同圈，打造“一心两带一极一圈”文旅发展新格局。
[bookmark: _Toc30017][bookmark: _Toc30967][bookmark: _Toc5878][bookmark: _Toc23577][bookmark: _Toc18976][bookmark: _Toc19173][bookmark: _Toc30232]（一）激发主城区文旅核心消费潜能。强化主城区文旅吸引力与消费集聚力，塑造3600年城址不移的“古今商都”新形象。聚力建设商都历史文化片区，提质打造百年德化街、郑州记忆·油化厂、亳都·新象、二砂文创园、磨街、国棉三厂等特色街区，做强做优金融岛、中央商务区、中央文化区、高铁东站、河南博物院北院区等城市文旅新地标，统筹文旅内容创意生产与数智提升，发展多元化、年轻态的文旅场景，让更多人在商都郑州感悟文化之美、陶冶心灵之美。
（二）强化黄河文化旅游带示范引领。统筹推进黄河国家文化公园（郑州段）、沿黄大遗址保护利用走廊和沿黄旅游风景道建设，串联双槐树、大河村等重点遗址，完善沿线服务配套。深挖黄河文化内涵，活化非遗民俗，讲好郑州黄河故事。深度融入“大河安澜”黄河文化千里研学之旅，培育主题研学、生态观光、农事采摘、乡村休闲等特色产品，推动遗址保护、生态修复与文旅发展深度融合，打造黄河文化旅游带郑州示范样板。
[bookmark: _Toc18231][bookmark: _Toc8018]（三）夯实环嵩山文化旅游带文明根基。推动中岳嵩山提质升级，建设嵩山高质量户外运动目的地和全球功夫体验基地，推动登封与巩义山城一体、景城融合发展。支持大伏羲山组团做优康养度假，促进农业、生态、乡村与旅游融合发展，打造度假旅居胜地。发挥黄帝故里拜祖大典国际影响力，建设寻根拜祖圣地。
[bookmark: _Toc27663][bookmark: _Toc3491][bookmark: _Toc9103]（四）筑牢中牟新区文旅增长极优势。充分释放中牟新区主题乐园集群核心势能，推动乐园业态抱团发展、联合营销、线路串联，升级智慧文旅服务体系，完善智慧资讯、交通导引、线上预订等配套功能，提升产业招商专业化服务能力。构建全要素高品质文旅供给体系，培育文旅产业新链条，聚力争创国家文化和旅游产业发展示范单位，打造全省文旅产业集聚发展标杆，培育中原文旅消费新引擎。
（五）凝聚郑州都市圈文旅发展合力。充分发挥省会城市引领作用，放大航空港区集散辐射效应，加强国家旅游枢纽城市建设。健全都市圈文旅协同发展机制，共建郑汴洛文旅发展共同体和大遗址保护利用走廊，推动交通畅联、品牌共建、客源互送、利益共享，加快形成郑州牵头、多城协同的都市圈文旅发展新格局。
	专栏2 空间格局优化工程

	1.主城区文旅消费核心建设。将文旅功能有机融入城市更新，保护好商都历史文化区、二七广场、二砂、棉纺厂等历史风貌，推进商都遗址核心区、塔湾老街等的建设。促进文旅消费，创新开发沉浸式演艺、考古盲盒、数字文创。
2.黄河文化旅游带建设。培育河洛汇流处、虎牢关、南水北调中线穿黄工程、汉霸二王城、黄河中下游分界处、黄河文化公园、黄河花园口等沿黄文化旅游目的地。串联沿黄郊野公园、湿地公园、森林公园，打造沿黄生态廊道。
3.环嵩山文化旅游带建设。深化“天地之中”历史建筑群系统性保护和活化利用，推进嵩山“大遗址”国家文物保护利用示范区创建。支持新密依托银基、伏羲山、溱洧水城打造郑州西部文旅康养板块。加强黄帝故里与南街古巷历史文化街区、洧水公园、东门东里等联动发展，支持新郑依托全域资源发展研学旅游。
4.中牟新区文旅增长极建设。谋划主题乐园间联合线路、接驳巴士，开发主题乐园联票、套票、会员年票。瞄准商务、亲子、康养度假客群，打造特色多元酒店矩阵，大力发展夜间经济、演艺经济。


[bookmark: _Toc14609]三、繁荣艺术精品创作
深化艺术精品打造工程，推动艺术创作从“高原”向“高峰”迈进。
[bookmark: _Toc12112][bookmark: _Toc10501][bookmark: _Toc6749]（一）推动艺术创作勇攀高峰。鼓励本土优秀原创作品创作，围绕“黄河”“嵩山”“商都”“功夫”主题，打造一批艺术精品。紧扣重大纪念主题，统筹部署重点创作任务。落实《河南省豫剧保护传承发展条例》，推动豫剧、曲剧等地方戏曲守正创新，进一步擦亮郑州有戏品牌。繁荣曲艺、歌舞、杂技等创作，推动院团提质创优，力争在国家级重要文艺评奖中取得新突破。支持各艺术门类百花齐放，实施“艺术名家推介工程”，强化青年艺术人才扶持培育。
[bookmark: _Toc11022][bookmark: _Toc28909][bookmark: _GoBack]（二）加强优秀作品传播展演。高水平办好第十一届中国戏剧奖·梅花表演奖、中国艺术节、黄河戏剧节等重大文化盛会，积极申办全国美展（书展）、中国戏剧节、中国杂技艺术节，持续打造黄河文化月品牌。持续开展公益惠民演出，提倡院团进景区、进街区展演，扶持新大众文艺群体，创新线上线下展演模式。推动艺术精品“引进来”“走出去”。
[bookmark: _Toc25925]（三）营造良好创作生态。深化“一团一策”改革。构建多元人才培育激励体系。改进提升文艺评论工作，优化文学艺术优秀成果评选。依托国家重点出版工程，系统开展民间文学搜集整理，厚植本土文艺创作沃土。
	专栏3 艺术创作繁荣工程

	1.艺术精品创作。“十五五”期间，推出3部艺术精品和20台优秀舞台艺术剧目。支持舞剧《唐宫夜宴》、豫剧《忠骨还乡》、曲剧《喜获》、杂技剧《河以我们》等创排。
2.艺术精品展演。积极引进境外、省外文艺院团获得过国家级奖项、有较大影响力的优秀经典剧目来郑州展演。支持舞蹈《唐宫夜宴》、舞剧《水月洛神》等经典作品全国巡演。支持本市优秀剧目常态化驻场演出。


[bookmark: _Toc21158][bookmark: _Toc26737][bookmark: _Toc20223]四、提升文旅公共服务效能
实施文化惠民暖心工程、公共文化服务提质增效行动，优化旅游公共服务供给，构建城乡一体、主客共享的文旅公共服务网络。
[bookmark: _Toc3503][bookmark: _Toc9891]（一）构建高效能公共服务体系。推进公共文化服务标准化均等化，出台《郑州市基本公共文化服务实施标准（2026‑2030）》。依托城市公园、商圈、文旅街区等，打造主客共享新型公共文化空间；盘活乡村闲置资源，建设乡村文化礼堂、农家书屋、非遗传承点等乡村文化阵地。推进公共文化设施适儿化、适老化改造，推行错时延时及夜间服务。实施旅游公共服务设施提升行动，完善营地、停车场配套，破解预约、停车、充电、如厕等堵点。促进文旅设施功能融合，推动阅读、非遗、演艺融入旅游服务场景。
[bookmark: _Toc1900][bookmark: _Toc19111]（二）推动优质文化资源直达基层。聚力打响“戏曲郑州”“书香郑州”“书画郑州”文化品牌，继续办好“四季星光”市民艺术夜校。做深做实“中原舞蹁跹”“唱响新时代”“我的乡村文化合作社”等群众文化活动，常态化开展“郑州有戏·流动的艺术”“一路有戏”等惠民演出。精心办好“村晚”“村歌”“乡村文采会”等乡土文化活动，推动群众文化赋能乡村振兴。
	专栏4 公共文化服务提升工程

	1.“戏曲郑州”建设。开展“咱村有戏”“戏曲进乡村”活动。
2.“书香郑州”建设。建好用好郑品书舍。办好全民阅读活动周，培育“全民阅读季”“名家讲座”等品牌，开展4·23世界读书日系列、“朗读之星”评选等活动。
3.“书画郑州”建设。依托郑州美术馆定期举办画展、书展，办好“轩辕情·中国梦”全国中国画书法篆刻展。
4.文艺惠民演出。策划举办5000余场（含县市区）文艺惠民演出。


[bookmark: _Toc23924][bookmark: _Toc4933][bookmark: _Toc31587]五、加强文化遗产保护利用
深入实施中华优秀传统文化传承发展工程，坚持保护优先、活化利用、守正创新，系统保护、传承弘扬中原优秀传统文化瑰宝。
[bookmark: _Toc13369][bookmark: _Toc19490]（一）深化优秀传统文化研究阐释。实施文化根脉溯源行动，持续推进中华文明探源、“考古中国”等重大项目，积极参与国家夏商文明研究体系，推动成立郑州仰韶文化与中华文明起源研究中心，强化郑州华夏文明核心溯源地位，系统阐释中原文脉时代价值。
[bookmark: _Toc1147][bookmark: _Toc15941]（二）加强物质文化遗产保护传承与合理利用。建好用好黄河、大运河、长城国家文化公园（郑州段）。完善“大遗址公园+遗址博物馆”保护展示体系，提质推进郑州国家大遗址保护利用片区建设，加大双槐树、大河村、郑州商城、裴李岗等重大遗址保护利用和场馆提质力度。强化革命文物保护展示。建立文化遗产保护传承工作协调机构，建立文化遗产保护督察制度，推动文化遗产系统性保护和统一监管。统筹推进历史文化名城名镇名村、传统村落、历史文化街区、历史建筑整体保护与活化利用。
[bookmark: _Toc21253][bookmark: _Toc14490]（三）强化非物质文化遗产整体性保护与活态化传承。健全四级非遗项目和传承人名录体系，常态化开展传承人研修培育。推动非遗与设计、时尚、科技等多元领域深度融合，培育历史经典产业，打造非遗创新活化高地。实施非遗点亮计划，推动非遗进景区、进街区、进乡村、进民宿，丰富非遗体验新空间。培育青年传承力量，建立非遗青年人才库，强化创业扶持，壮大年轻化非遗传承队伍，激活非遗传承新生动能。
	专栏5 文化遗产保护利用工程

	1.文化遗产保护利用。加强登封“天地之中”历史建筑群、大运河通渠郑州段2项12处世界文化遗产保护利用与展示。推进北宋皇陵国家考古遗址公园建设和双槐树国家考古遗址公园建设立项，加强汉霸二王城遗址保护修缮和第二砂轮厂工业遗址展示利用。实施郑州商城中轴线展示利用工程，打造“一方街、一条路、一座城”的城市历史文化新走廊。
2.博物馆提质升级。做优做强郑州博物馆、郑州商都遗址博物院、大河村遗址博物馆、郑州二七纪念馆、河南南水北调博物馆等一批国有博物馆标杆场馆，分类推动国有、行业、非国有博物馆和类博物馆建设提升。推进智慧数字博物馆建设，提升场馆公共文化服务，研发推出一批典型的“郑州礼物”文博文创产品。
3.非物质文化遗产保护传承。高质量建设非遗工坊，支持专题非遗馆、非遗体验中心（所、点）建设。推动“非遗＋文旅”融合发展，建设非遗培训、展示展演、研学体验空间，开发兼具文化内涵、时代审美与实用功能的非遗文创好物。


[bookmark: _Toc11771][bookmark: _Toc8767][bookmark: _Toc12317]六、构筑现代文旅产业体系
坚持品质提升与精准供给并重，构建特色鲜明、动能强劲、集群协同、融合发展的现代文旅产业体系。
[bookmark: _Toc24399][bookmark: _Toc22345]（一）提质观光度假与康养产业。持续推进景区品质提升与5A级景区创建培育，引导传统景区迭代业态、升级体验。培优高端度假载体，提档乡村旅游品质，布局中牟、嵩山、伏羲山精品民宿集群，培育乡村康养和民宿旅居特色文旅品牌。
[bookmark: _Toc28244][bookmark: _Toc17151]（二）做强微短剧之都特色产业。实施“微短剧+”发展战略，系统打造“郑州故事”IP矩阵，持续擦亮“微短剧之都”城市名片。推动AIGC技术赋能短剧数字制作运营，探索建设人工智能虚拟影棚。推动微短剧出海，优化涉外服务保障体系。健全一站式综合服务机制，完善全周期协拍体系。精准引育复合型短剧人才，布局人才培养基地与产教融合园区，构建全链条短剧产业生态。
（三）培育全域特色演艺消费经济。推动旅游演艺精品迭代升级，集聚形成优势演艺品牌矩阵。大力发展数字光影、低空演艺、沉浸式展演等新业态，推动演艺场景全面融入景区、街区、商圈、场馆。提档升级专业演艺场馆设施，培育城市特色小剧场集群。深耕“演出经济”赛道，完善演艺消费配套体系，优化“演艺赛事活动一件事”服务，依托票根经济、消费券、微游线激活演艺消费，推动演艺资源双向互通，打造“跟着演出去旅行”热门目的地。
（四）壮大文创潮玩动漫创意产业。深耕郑州本土文化资源，擦亮“郑州礼物”文创品牌，推动豫博文创、唐宫文创、蜜雪文创迭代创新，促进非遗文创转化、“老字号”国潮升级。深化“文创+”跨界融合，培育“次元经济”、潮流消费新业态，拓展城市美学创意体验新场景，培育壮大亿元级文创龙头企业。深耕动漫游戏产业，孵化原创精品IP，依托二七商圈打造潮玩动漫综合体，落实“动漫豫军”提质工程，承接优质产业集群落地集聚。
（五）升级高端智能文旅装备产业。搭建文旅装备创新研发平台，推动荥阳、上街游乐设备产业集群高端化、智能化、品牌化升级。培育低空文旅装备、旅居房车、冰雪装备特色业态，持续扩大巩义冰雪装备产业全国市场份额。布局文旅装备示范应用基地，主动承接外地优质龙头企业转移落地，打造集研发、制造、展示、应用于一体的现代化文旅装备产业基地。
（六）深化全域多元文旅融合业态。做精工业旅游，活化利用工业遗存、开放智能工厂，培育工业体验文旅新场景。做优文体旅融合，发展篮球、水上、山地户外、冰雪等体育旅游，深化“赛事+文旅”模式，推动“跟着赛事去旅游”。做实交旅融合，打造主题风景廊道，提升枢纽旅游集散文旅服务功能。做强会展旅游，依托重大会展品牌引进高能级会展活动。做新研学旅游，系统整合红色资源、乡村资源、非遗资源，丰富多元研学场景、拓展全域研学空间，持续擦亮“知书达理、能文能武”研学品牌。推进“文旅+百业”，开发民族团结特色文旅线路，培育商务旅居、美食休闲、主题婚庆、低空旅游等新兴业态，构建全域共生、全域赋能的文旅融合发展格局。
	专栏6 现代文旅产业体系构建工程

	1.观光度假与康养旅游提升。推动中岳嵩山打造自然与人文对话、观光与休闲并重的目的地；推动黄帝故里打造集仪式感、体验感、参与感于一体的文化地标。支持巩县石窟、溱洧水城、浮戏山雪花洞、环翠峪、黄河花园口、忆江南等景区和度假区提质，“十五五”期间培育7个4A级景区。以伏羲山、长寿山、五云山等为重点打造森林康养基地，以江南春、银基黄帝宫、思念果岭等为重点做优“温泉康养暖心之旅”。
2.微短剧之都建设。支持高新区等打造AI微短剧产业创新标杆，建设中国（郑州）网络视听产教融合示范园区。丰富面向游客的微短剧拍摄沉浸式体验，将专业影视产能转化为大众文旅消费。推动短剧出海，设立“微短剧出海服务窗口”，制定数据出境负面清单。
3.研学名城建设。推动“天地之中”历史建筑群、大河村遗址、裴李岗遗址、郑州商代都城遗址、郑韩故城等开发历史文化研学。推动郑州黄河文化公园、郑州黄河国家湿地公园等发展黄河生态保护研学。以黄委会、黄河博物馆旧址为基础推出黄河文化产学研线路。推动二七纪念馆、豫西抗日根据地等开发红色旅游研学。
4.演艺名市建设。提升只有河南·戏剧幻城、郑州电影小镇、唐宫夜宴等演艺品质。支持喷空剧场、开心麻花、7LIVEHOUSE+、黄房子剧场等特色剧场创新发展。育强市场主体，发展壮大剧场运营、演出经纪、票务营销、艺术展演等业态，支持旅游演艺设备更新。
5.文创潮品与动漫游戏产业发展。做大做强中牟现代服务业开发区、二砂·798、郑州市时尚产业园等产业载体，培育优质国潮文创企业、品牌和市集，培引产品策划运营师等专业人才。加强文创潮品、动漫游戏与潮流时尚、电竞文娱、体育运动等龙头IP的业态联动。
6.“文旅+”跨界融合。活化郑煤机、国棉三厂等工业遗存，开放比亚迪、宇通等智能工厂，鼓励好想你、三全食品等打造体验式消费场景。引进全国青少年阳光体育大会等重大赛事，培育郑州马拉松、郑州“三大球”联赛、黄河168超级挑战赛等品牌赛事。深化“公交+文旅”“地铁+文旅”融合发展，探索郑民高速中牟南服务区、郑少高速新密服务区等景区化建设。通过功夫文化巡演、功夫演艺市集等推动功夫文化出海。


[bookmark: _Toc26891][bookmark: _Toc16378][bookmark: _Toc31253]七、营造良好文旅市场环境
坚持培育主体、优化服务、规范秩序、激活消费一体推进，持续完善法治化、国际化、便利化文旅市场体系，全面构建公平有序、开放包容、充满活力的文旅发展营商环境。
[bookmark: _Toc22184][bookmark: _Toc24891][bookmark: _Hlk217289859]（一）培育高能级文旅市场主体。实施文旅市场主体梯次培育工程，聚焦梯次培育、分层赋能市场主体。做强龙头梯队，推动国有文旅企业深耕主业、提质增效，扶持民营领军企业扩容升级，招引头部文旅区域总部落地。壮大中坚梯队，培优微短剧、演艺文创等优势领域，孵化文旅专精特新企业。培育新锐梯队，前瞻布局文旅新业态、新赛道，集聚孵化跨界融合型文旅市场主体。力争到2030年，培育营收超10亿元文化企业15家、超5亿元旅游企业5家，形成梯队化、高质量市场主体矩阵。
[bookmark: _Toc22909][bookmark: _Toc1560][bookmark: _Toc16471][bookmark: _Toc11137]（二）打造国际化文旅服务环境。建设旅游枢纽城市，发挥游客集散、辐射、联动功能。加密国际航线，增开旅游专列，推进机场、高铁站枢纽一体化改造和数字化调度，实现空铁公轨无缝衔接。推行标准化服务，落实入境游便利化措施，健全多语种标识体系与涉外志愿服务体系。优化外币兑换与离境退税服务，推广“即买即退”与商圈集中退付。
（三）释放多元化文旅消费潜能。精准适配青年群体、亲子家庭、银发康养等多元客群需求，丰富沉浸式演艺、文创市集、首发首店、夜间书店等业态，创新培育数字文旅、场景体验消费新模式。常态化开展文旅消费季活动，持续擦亮“醉美·夜郑州”城市夜经济品牌，做优“见‘郑’美好·清凉一夏”等特色促消费IP。推动商都历史文化片区与二七商圈联动发展，鼓励文博场馆、景区街区、老旧厂区迭代更新，打造年轻化、潮流化城市活力消费街区。
（四）提升精细化市场监管效能。促进跨部门协同联动，落实事前事中事后全流程监管。畅通投诉渠道，健全纠纷化解体系，提升涉旅舆情与突发事件处置能力。深化文旅市场信用分级分类监管，推进文旅市场信用评价体系建设。完善综合执法协作机制，维护市场公平竞争秩序。
	专栏7 文旅市场环境优化工程

	1.交通畅行。基本建成“贯通全域、衔接顺畅、功能完备、特色突出、服务优质”的旅游公路网。持续打造“黄河古都”一号旅游公路品牌，建设环嵩山旅游公路，实施郑少高速扩能增智工程，增开旅游专线、旅游直通车和主题旅游巴士，优化机场、高铁站旅游服务功能。
2.服务提升。推动市内免税店扩容、布局优化，探索设立离境退税街区。支持重点场所增设外卡POS机和外币兑换点，鼓励景区提供多语种标识和智能导览设备，联合高校建立多语种导游人才库。
3.新场景培育。开发郑州文旅业态数字化聚合服务平台，推动品牌首店与文旅场景深度联动，培育云旅游、云演艺、云展览等线上消费新场景。推动郑州消费新业态新模式新场景试点建设，支持二七商圈全国示范智慧商圈和郑州万象城全国示范智慧商店建设。
4.安全治理与风险防控。深化文旅安全生产综合治理，建立常态化隐患排查与风险管控机制。建设旅游信息服务与应急指挥体系，健全风险预警机制。


[bookmark: _Toc12759][bookmark: _Toc22150][bookmark: _Toc6541]八、强化科技赋能文旅发展
强化科技创新赋能文旅新质生产力，推动文化旅游业数字化转型、智能化升级。
[bookmark: _Toc8299][bookmark: _Toc27740][bookmark: _Toc23672]（一）数智赋能文旅业态升级。开展艺术、非遗、文物资源数字化采集，建立数字档案，推出虚拟数字展览和数智体验。运用VR/AR、全息投影等技术，实现历史场景数字化复原与创新演绎。繁荣互联网新大众文艺，发展网络文学、网络视听、游戏动漫、数字演艺等新业态，规范培育数字文博、数字文创等数字内容产品。
[bookmark: _Toc19414][bookmark: _Toc19504]（二）提升智慧文旅服务效能。推进公共文化服务“上云用数赋智”，构建“一中枢、多场景、全闭环”智慧文旅体系，实现全域文旅数字赋能、服务互联互通。整合全市文旅、交通、消费等多源数据，推动精准营销与定制化服务。
[bookmark: _Toc12403][bookmark: _Toc2362]（三）构建智慧高效治理体系。依托政务数据中台打通跨部门数据共享渠道，拓展城市大脑文旅应用，强化客流监测、应急预警与资源调度。推进智慧安防建设，完善一体化投诉处置平台，提升安全预警、应急救援数智化能力。运用大数据、人工智能技术，对演出市场、微短剧、网络文化等新业态落实包容审慎监管。
	专栏8 科技创新赋能工程

	1.数智赋能业态升级。运用VR/AR/MR/XR等前沿技术，对郑州商城、大河村、双槐树等遗址及馆藏文物进行数字化复原与创意开发，打造一批沉浸式体验空间。鼓励依托短视频、直播、微短剧等新载体，创作、展示艺术作品。
2.智慧文旅服务效能提升。加强文化馆、图书馆、博物馆等文博场馆的数字化改造，升级智能预约、智能导引、数字展厅等功能。加快人工智能在“郑州文旅云”等平台上线应用，拓展完善“一机游郑州”平台。加快智慧景区建设，到2030年，力争智慧景区普及率达到60%。


[bookmark: _Toc6420][bookmark: _Toc1902]九、传播国家中心城市形象
创新黄河、嵩山、商都、功夫等核心IP的现代表达，构建全媒体传播矩阵，面向国际舞台讲好郑州故事，擦亮国家中心城市文旅名片。
[bookmark: _Toc31760][bookmark: _Toc10680]（一）构建全媒体传播体系。深化与中央广播电视总台、新华社等权威媒体合作，推动本地媒体与新型内容平台融合发展，加强微博、抖音、快手、小红书、B站等新媒体平台合作，实施文旅官方账号提质推广计划。创作兼具郑州特色、国际表达、青年视角、网络特质的文旅宣传产品，紧扣五一、十一、春节及寒暑假等旅游旺季，实施分IP、分众化、分场景精准传播。建强郑州文旅推荐官队伍，持续推进“跟着微短剧去旅行”推广计划。
[bookmark: _Toc26037][bookmark: _Toc28814]（二）加强多层次交流合作。持续放大黄帝故里拜祖大典的国际影响力，办好郑州国际少林武术节、国际旅游城市市长论坛等节会，积极参加各级旅游资源推介会、旅行商合作活动，常态化开展非遗传承、节庆民俗等主题活动。深度对接黄河文化旅游带、黄河古都群世界级旅游目的地建设，加强与大湾区、长三角、京津冀、成渝等核心客源市场联动，深化同“一带一路”国家、国际旅游城市人文交流合作。
[bookmark: _Toc16700][bookmark: _Toc19204]（三）建设入境游先行区。全力推进文化出海，做好郑州文旅IP的国际化包装与现代表达，打造一批展现郑州特质、促进文明互鉴的非遗手作、文创名品、精品剧目、精品微短剧。依托海外社交媒体、境外主流媒体开展精准宣传，积极融入全省入境游“全球种草计划”。拓展欧美、东亚、东南亚等重点客源地国际航线，深化与北京、上海、西安等枢纽城市“空铁联运”合作。放大240小时过境免签政策效应，优化各类出入境便利政策。推广“大山、大河、大平原”入境主题线路，编制实施《郑州市入境旅游发展三年行动方案》。
[bookmark: _Toc20100][bookmark: _Toc4984][bookmark: _Toc16012]十、打造广电视听数智高地
打造清朗健康的网络环境，提升广电视听的引导力、传播力、影响力与公信力。
[bookmark: _Toc6987][bookmark: _Toc18477]（一）建强新型广电主流媒体。筑牢主流宣传主阵地，把宣传好习近平新时代中国特色社会主义思想作为首要政治任务，落实头版头条宣传工程。深化主流媒体系统性变革，推进新闻宣传和网络舆论一体化管理，打造以“会面”客户端为引领的全媒体传播矩阵。
[bookmark: _Toc11716][bookmark: _Toc16210]（二）优化视听精品内容创作。实施视听精品创作工程，深度挖掘本土文化资源，通过纪录片、专题片、短视频等视听形式讲好郑州故事。建立视听创作重点素材库，推进优质内容产能扩容与原创能力提升，推出一批思想精深、艺术精湛、创作精良的视听精品力作。
[bookmark: _Toc8206][bookmark: _Toc17302]（三）提升广电公共服务效能。推动广电网络及优质资源向基层下沉、向乡村覆盖。持续推进郑州广播电视频率频道精简精办改革，建设公共文化线上服务端集成项目。加强广电监测监管体系建设，深化未成年人网络保护，引导网络视听健康发展。强化应急广播体系建设，升级市级应急广播平台功能，推动县级应急广播平台建设和村级（社区）应急信息发布终端部署工作。
	专栏9 广电视听高地建设工程

	建强郑报对外传播融媒体中心、郑州广播电视台国际传播中心。深入实施“人工智能+新闻宣传”新行动，建强主流媒体自有平台。做强AIGC融媒体生产平台，推进新闻生产传播数智化，建设舆情态势感知系统。提升郑州广播电视台豫剧频道传播效能，打造豫剧文化传播平台。


[bookmark: _Toc30577][bookmark: _Toc7279][bookmark: _Toc5492]十一、规划实施保障
坚持党对文化广电和旅游工作的全面领导，构建党委领导、党政统筹、部门协同、社会参与、全民共享的工作格局。守牢安全底线，落实意识形态工作责任制，抓实市场、设施、活动安全，做实风险评估，筑牢平安文旅建设根基。强化金融赋能，用好扶持政策，拓宽融资渠道。强化用地要素保障，将重大文旅项目优先纳入用地计划，支持盘活存量空间发展文旅新业态。夯实人才支撑，大力引育新兴领域领军人才、培育高技能复合型人才。树立和践行正确政绩观，压紧压实规划实施责任，健全规划实施监测评估机制，建立规划动态调整机制。广泛听取社会各界人士意见建议，凝聚各方智慧共同推动规划落实。
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